Des produits a portée de main:
dans le shop en ligne de SFS unimarket

shod



Bienvenue

Enregistrement

Conditions d'accées au systeme
Login/Modification du mot de passe
Navigation

Recherche y ¢. shop Marques
Répertoire produits

Corbeille jusgu’a transmission/confirmation de commande
Documents de commandes

Mon compte

Support

(%))
Ay
QO OoIN OB WINDN -

—_—

Bienvenue dans le shop en ligne de SFS unimarket

Faire ses achats chez SFS unimarket est devenu aussi simple que bonjour. Vous trouverez dans notre eShop plus de
100000 articles axés sur les marchés de la visserie, de I'outillage et des ferrements. Concu de fagcon simple et pratique,
notre shop en ligne vous permet d'accéder rapidement aux articles désirés.

Vous disposez par ailleurs d'une multitude de possibilités de traiter vos commandes ou de vous procurer des informa-
tions. Citons entre-autres |'affichage de la disponibilité a I'heure actuelle, des prix spécifiques clients, |'établissement de
documents de commande, le suivi des commandes et bien plus encore. Tout ceci fait de I'eShop de SFS unimarket un
instrument commercial pratique et judicieux.

Cette brochure vous explique comment accéder avec succes a notre eShop. Elle vous présente aussi les diverses possi-
bilités de rechercher des articles, marques ou informations supplémentaires. En bref, de naviguer facilement dans notre
eShop.

Les programmateurs chargés de |'instauration de notre eShop se sont concentrés principalement sur trois points:
guidage aisé de |'utilisateur, conception claire et simple, performance convaincante.

Loggez-vous sans attendre, demandez votre enregistrement, naviguez dans notre eShop et découvrez
un nouveau monde.

www.sfsunimarket.biz
http://shop.sfsservices.biz/sfsunimarket/ishop/Home.html



Enregistrement

Vous aimeriez mettre a profit les avantages de notre eShop? Demandez votre enregistrement directement dans notre eShop.
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Afin de garantir I'utilisation optimale
de notre eShop, votre systéeme infor-
matique doit satisfaire aux conditions

suivantes:

Conditions a remplir par le systeme

Systéme d’exploitation:

¢ Windows 98, NT, 2000, 2003,
XP ou Vista

e MAC OS X des version 10.2

Butineur:
¢ Internet Explorer dés version 6.0
* Mozilla Firefox des version 1.5

Dissolution d’écran recommandée:

* Min. 1024 x 768

Login/Modification du mot de passe

Votre premier acces:

ll Loggez-vous en utilisant votre
numeéro d'utilisateur et le mot
de passe.

E Nous vous recommandons de
modifier immédiatement le mot
de passe dans “mon compte”
suite a votre premiere demande
de connexion.
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Javascript doit étre activé. D'autres
installations spéciales ne sont pas
nécessaires.

Certaines informations supposent
néanmoins le programme Acrobat
Reader. Celui-ci peut étre téléchargé
gratuitement sous:
http://www.adobe.com/de/products/
acrobat/readstep2.html

ibis ricn §u wivep d8 AFT STmahEL 5 w0 08 GO 08 S S §

traEvERET TOb SRR TRSTEERL, CHoibians BArmE ol €8 1057000 roducs ce Aeminius B8 Taskan, ol #t Sermersn

| Wirie cffes o advmans sis schatmary st uhrateun prefemisensh. Derandes de suls votes logn perionesl st pio'ees ten ffrece




Navigation

Naviguez tout simplement sur les
vagues de notre assortiment:

ll Barre de lancement rapide pour
vue d'ensemble des produits du
catalogue sélectionné

E Barre de lancement rapide pour
recherche d'articles dans tous les
catalogues

B Login Domaine resp. Lien
d'enregistrement

ﬂ Par un seul clic dans I'apercu
du catalogue sélectionné

B Menu Pulldown pour acces direct
au chapitre du catalogue

B Liens pour CGV, assistance et contact

Shop Margues — Trouvez d'un clic les
produits d'une méme marque

E D’un clic sur les produits du chapitre

ﬂ Sélections de détails pour le listage
des produits

IE Liste des résultats de votre sélection
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Recherche y ¢. shop Marques

ll Fonction de recherche rapide isolée
ou en combinaison avec le numéro
de commande, texte ou marque
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E Précisez votre recherche en ajou-
tant aux résultats d’autres critéres
de recherche, p.ex. en délimitant
I'assortiment ou par I'indication
d'une marque précise

B Recherche de marques — Recher-
chez tous les produits d'une marque
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Répertoire produits

ll Toutes les informations sur un
produit d’un seul clic — sélectionnez
tout simplement la page désirée

E Limitez le répertoire en fonction
de vos besoins

B Introduisez ici la quantité concernant
I'article désiré

ﬂ Transférez le tout dans votre corbeille
d'achats

B Ajoutez l'article dans votre aide-
mémoire — détails, voir page 8

ﬂ Triez les articles listés par cliquage
sur les fleches de sélection

Cliquez sur l'illustration pour
I'agrandir
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4 Corbeille d’achat jusqu’a transmission/confirmation de la commande

ll Transférer la position dans la corbeille

E Le nombre de positions se trouvant
dans la corbeille apparait

B Quvrir la corbeille

EI Référence/Désignation de la
commission

B Sélectionner 'adresse de livraison

ﬂ Si désiré, adapter le délai de
livraison

Saisie rapide par numéros d'articles

ﬂ Actualisation de la projection visuelle
aprés modifications
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Bl ouviir détails
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I Documents de commande

ll Reprendre dans document de
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Mon compte

II Appeler

E Rechercher commandes, formu-
laires de commande et factures

E Appel formulaires de commande
ﬂ Modification mot de passe

B Recherche commandes

ﬂ Sélection commande

Marqguage de la position désirée
ﬂ Enregistrer

ﬂ Et déja la position passe dans votre
corbeille d'achat
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Support

Avez-vous des questions sur
notre eShop? Ou des problemes
d’utilisation?

Nous vous épaulons volontiers par
diverses possibilités.

® E-mail:
Envoyez-nous le formulaire de
contact et décrivez votre probléme.
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Nous vous appelons!

Remplissez le formulaire CallBack
et nous vous contactons quand bon
vous semble.
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H Support en ligne:
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ordinateur a I'autre sans nécessiter

pour autant une installation spéciale

ou la configuration de votre ordinateur.

Quelques clics suffisent! Remplissez

le formulaire CallBack et nous vous

rappelons!
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